
Schnell und bequem bestellen per

Internet Telefon, Fax

Gültig von 
01.01.2023 bis 
31.12.2023

Viel Spaß!

PPPLLUUSS
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ab einem Warenwert von  
€ 35,- aus diesem Katalog

ODER

ExklusivesExklusives  

GeschenkGeschenk

Bestellen ist ganz einfach!
Im Internet unter
www.playmobil.de

Per Fax unter
0049 911 9666 1303

Per Telefon unter
0049 911 9666 1385

Oder einfach in 
unseren FunStores

Unser farbenfrohes PLAYMOBIL-Universum bietet unendlich viele Mög-
lichkeiten für alle inspirierenden Spielwelten. Egal ob Kind, Erwachsener,  
Filmfan, Autoliebhaber oder Sammler, in der aufregenden PLAYMOBIL-Welt 
können alle ihrer Fantasie freien Lauf lassen und ihre eigenen Geschichten 
erschaffen und erzählen. Entdecke jetzt unser umfangreiches PLAYMOBIL 
PLUS Sortiment mit exklusiven Ergänzungen, einzigartigem Zubehör 
und vielen, tollen Angeboten, um deine PLAYMOBIL-Welt noch größer, 
bunter und vielseitiger zu machen.

Viel Spaß beim Stöbern wünscht

Dein Kundenservice-Team

willkommenwillkommen
                      in der spannendenin der spannenden

          playmobil-Welt!playmobil-Welt!

Alle VorteileAlle Vorteile    
      auf einen blickauf einen blick

  Exklusives Sortiment  
Viele Artikel aus dem PLAYMOBIL PLUS 
Katalog sind nur bei uns erhältlich und 
ganz einfach und direkt bestellbar.

  Tolle Angebote 
  Schnelle Lieferung

  Spare die Versandkosten   
Ab einem Bestellwert von e 45,-

  Du hast Fragen?  
Wir helfen dir gerne weiter! Einfach 
anrufen Tel.: 0049 911 9666 1385  
oder eine Nachricht an  
service@playmobil.de schreiben!



333
ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

  DDiiee DDiinnoo-
AAAbbeenntteeuueerr
gggeehheenn wweeiteer!!

T-Rex Angriff € 44,99
71183

Comet Corp. 
Abbruchbohrer € 59,99
70927

Stegosaurus mit 
Nest € 24,99
5232

Starter Pack Kampf gegen
den Feuerskorpion € 15,99
70909

9000_BK23_03_Dino.indd   3 20.10.22   11:02



4 5

Scheinwerfer
(3 x 1,5-V-
Mignon

Batterien
nötig)

Tresor € 9,99
7446

63 x 55 x 26 cm 
(L x T x H)

Erweiterung Polizeistation +
Alarmanlage € 19,99*
6503

2 x 1,5-V-Micro-Batterien
(AAA) nötig

Polizei-Kommandozentrale 
mit Gefängnis
(6872)

EErrwwweeitteerree ddeinine

PPooolliizzeeisstaattioon!!!

Lichtgiraffe € 17,99
7445

H
ö

h
e

: 2
4 

cm

Erweiterung Polizeistation 
+ Alarmanlage 
Polizei-Kommandozentrale mit 

Gefängnis 6872 

Polizeichef € 3,49
6502

Polizei-Pferdeanhänger € 19,99
6922

Schnell per Telefon bestellen: 

0049 911 9666 1385

*solange Vorrat reicht

ab einem Warenwert von
€ 35,- aus diesem Katalog

mehr Infos auf Seite 2

EEEExxxxkkklluuuussivveess
GGGGeeeessssccccchheennnkkk

SStteeheenn bbleeiibeen!!

PPPPOOLLIIZZEEII!!

BÄÄÄMMM!!!

Figurenset Ganoven € 11,99
70670

Polizei-Roboter: 
Spezialeinsatz € 24,99
70571

Polizei-Geländewagen: Verfolgung 
des Schatzräubers               € 29,99
70570

Polizei-Fahrrad: Verfolgung 
des Taschendiebs € 12,99
70573

ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

69000_BK23_0405_CityAction.indd   Alle Seiten 16.09.22   09:33



76

6914

Schlauchturm-
Erweiterung 
für Feuerwehr
€ 19,99

9802

Tor-
Erweiterung
für Feuerwehr
€ 16,99

9803

74,5 x  21 x 45  cm (L x T x H)
83,5 x 21 x 36 cm 
(L x T x H)

Große Feuerwache
(9462)

ab einem Warenwert von
€ 35,- aus diesem Katalog

mehr Infos auf Seite 2

EEEExxxxkkkkllluussiivveess
GGGGGeeeessssscccchheennkkk

AAAlllaarrmm bbeii dderrr

FFeeuueerrwwehhrrr!

Feuerwehr-Anhänger  € 29,99
7485

Gut 
kombinierbar 

mit 7445 
Lichtgiraffe 

(siehe Seite 5)!

Große Feuerwache 9462
Schlauchturm 9802

Tor-Erweiterung 9803

21 x 10,5 x 12 cm 
(L x T x H)

mit Be- und 
Entladefunktion

Feuerwehr-Schlauchboot mit € 24,99
Anhänger
9845

23 x 12,5 x 11,5 cm (L x T x H)

1 x 1,5-V-Micro-
Batterien (AAA) nötig

Brandmeisterfahrzeug mit 
Licht und Sound € 34,99
5364

13
,5

 x
 8

 x
10

 c
m

 
(L

 x
 T

 x
 H

)

Feuerwehrtrupp B € 8,99
6586

Die Feuerwehrleute

Feuerwehrkommandant B € 3,49
6585

aufrüstbar

Feuerwehrkart € 14,99
5398

ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

Versandkostenfrei
ab 45 € Bestellwert 

69000_BK23_0607_CityAction.indd   Alle Seiten 08.09.22   14:55



8 988888

1,5-V-Motor
(1,5-V-Mignon

Batterie
nötig)

ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

Bequem im Internet bestellen: 

www.playmobil.de

SStttrreeeett SSpoorrt Action
ffüüürrss KKinndeerrzzimmmmmer!

DDiiee ggroosssee
CCaaarggoo--WWelltt

Streetsoccer Kleintor € 10,99
1029

Basketball Wurfspiel € 16,99
1030

Streetsport Park € 39,99
70960

Portalkran 
mit Containern € 99,99
70770

Großes Containerschiff 
mit Zollboot € 119,99
70769

LKW mit Anhänger € 79,99
70771

Gabelstapler mit Fracht € 34,99
70772

Porsche 911 GT3 Cup € 59,99
70764

3 x 1,5-V-Micro-
Batterien
(AAA) nötigH

er
ge

st
el

lt 
m

it 
Zu

st
im

m
un

g 
de

r 
Dr

. I
ng

. h
.c

. F
. P

or
sc

he
 A

G
.

Zollkontrolle € 12,99
70775

3 x 1,5-V-Mignon-
Batterien (AA) nötig

Unterwassermotor € 7,99
7350

ansteckbar an 
viele PLAYMOBIL-

Boote

23 x 12 x 9,5 cm (L x T x H)

Fischkutter € 19,99
5131 aufrüstbar

69000_BK23_0809_CityAction.indd   Alle Seiten 12.09.22   14:43



1110
ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

Schnell per Telefon bestellen: 

0049 911 9666 1385

Baustellenschilder € 12,99
7280

Ketten-Kompaktlader € 24,99
6599

49 x 16 x 23 cm 
(L x T x H)

2 Bauarbeiter € 10,99
6339

20,5 x 10 x 10 cm (L x T x H)

Baucontainer € 29,99
9843

Mobile Toilette € 8,99
9844

Dach abnehmbar

Auf ddeerr BBaauuussttttelle
ist immmmmerr wwwaaass llloos!

Betonmischer € 39,99
9887

mit vielen Geräten 
von der Baustelle

mit 
funktionie-

rendem 
Seilzug

Seilbagger mit Bauteil € 84,99
70442

RC-Baukran mit Bauteil € 129,99
70441

LKW mit Wechselaufbau € 72,99
70444

Tiefl ader mit 
Container € 69,99
9898

Förderanlage mit Kompaktlader€ 49,99
4041

6 x 1,5-V-Mignon-
Batterien (AA) nötig

69000_BK23_1011_CityAction.indd   Alle Seiten 09.09.22   11:50



1312 Versandkostenfrei
ab 45 € Bestellwert 

PUPUURRE AACCTIOON miit dderrr

SSTTUUNNTTSSHHOWWW!

Stuntshow Monster 
Truck Shark € 59,99
70550

Stuntshow 
Werkstattzelt € 27,99
70552

Air Stuntshow 
Servicestation € 27,99
70834

Air Stuntshow 
Propeller-
Flugzeug ‚Tiger‘     
€ 32,99
70902

Air Stuntshow Filmcrew-Helikopter € 29,99
70833

Stuntshow Crashcar € 39,99
70551ACHTUNG!

Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

69000_BK23_1213_StuntShow.indd   Alle Seiten 22.09.22   17:12



1514
ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

Bequem im Internet bestellen: 

www.playmobil.de

Errlleebbbeee dddeeeen

Wiillddeeennn WWWWWesten!
Westernfort 
€ 99,99
70944

Banditenversteck € 17,99
1023

Westernladen € 69,99
mit Wohnung
70947

Westernranch
€ 79,99
70945

Westernsaloon € 49,99
70946

Goldmine 
€ 59,99
70948

Erweiterung Westernfort € 15,99
1002

Windrad 
€ 24,99
1021

Wasserturm 
€ 29,99
1022

1 x CR 2032 3V 
enthalten.

69000_BK23_1415_Western.indd   Alle Seiten 11.10.22   12:31



1716

Zwei Cowboys 
mit Cowgirl

€ 7,79
6278

ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

Schnell per Telefon bestellen: 

0049 911 9666 1385

Westernfamilie
€ 10,99

6323

Abbbeeennntteeeuuueeer
immm WWWWiilllddden 

WWWeessttteeennnnn!!!
mit drei Geheim-

verstecken

Haupt -
mann der 
Burnham 
Raiders
€ 3,49  
9837

Mit den Erweiterungen werden die 
Große Burg von Novelmore 70220

und die Festung der Burnham 
Raiders 70221 noch mächtiger! 

Errrwweitterre deinne

      RRittterrbuurgg!

97 x 57 x 44 cm 
(L x T x H)

97 x 57 x 44 cm 
(L x T x H)

Planwagen mit Überfall € 34,99
5248

Häuptling
€ 3,49
6271

78,5 x 55,5 x 39 cm 
(L x T x H)

Hauptmann 
der Ritter von 
Novelmore
€ 3,49 
9835

Novelmore Mobile Katapultfestung € 44,99 
70391

Burnham Raiders € 29,99
Feuerrammbock
70393

Indianerkinder am Fluss € 22,99
1024

Sheriff € 9,99
1003

aufwändig 
geschmückt

31 x 13 x 14 cm (L x T x H)

Die Sioux Die Cowboys

Indianerfamilie
€ 10,99
6322

Zwei Cowboys 
mit Cowgirl

€ 8,99
6278

Drei Sioux-
Indianer

€ 8,99 
6272

Mauererweiterung mit 
Gefängnis und Mauer-
durchbruch für die
Festung der Burnham Raiders
€ 22,99

9841

Mauererwei-
terung mit 
Katapult 
für die Große 
Burg von 
Novelmore
€ 19,99

9839
Turm-
erweiterung 
mit Stein-
abwurf für 
die Große 
Burg von 
Novelmore
€ 29,99

9840

69000_BK23_1617_Western_Novelmore.indd   Alle Seiten 22.09.22   11:48



1918

EErrwweeiteeree ddeinne

mmiitttelelallteerllichhe

  SStaddtt! 
Museum      € 59,99
70955

Hist. Bäckerei      € 49,99
70954

Hist. Wohnhaus 1      € 49,99
70957

Schuldturm      € 59,99
70953

Hist. Wohnhaus 2      € 49,99
70958

Historische Schmiede     € 

€ 49,99
70956

ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

Versandkostenfrei
ab 45 € Bestellwert 

Violet Vale - Dämonenportal € 67,99
70746

Violet Vale - Magier der Lüfte € 11,99
70749

Sal‘ahari Sands - 
Arwynns Mission € 14,99
71028

Sal‘ahari Sands - 
Dünensurfer € 32,99
71026

Sal‘ahari Sands - Skorpion-
jagd am Wrack € 74,99
71024

      BBesschhwwörre

DDDääämmoonneennunnd

SSkkeeleetttte!!

69000_BK23_1819_Knights.indd   Alle Seiten 20.10.22   08:20



20 21
Bequem im Internet bestellen: 

www.playmobil.de
ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

Wikingerschiff € 29,99
9891

Wikinger- € 3,49
Häuptling 
9892

Drei Wikinger-Krieger € 8,99
9893

Wikingerbastion 
€ 49,99

4433

ddie
wwwiikkiinngeer
kkommmmen!!

40 x 20 x 35 cm 
(L x T x H)

 funktionierende 
Seilwinde mit 

einem Käfig für die 
Gefangenen

Räubergelage € 39,99
6464

Ergänzungsset Mittelalter € 19,99
9842

bestehend aus Töpferei, 
Schmiede, Webstuhl u.v.m.

Die Ägyptischen 
SoldatenDie Römische Truppe

Ägypterfamilie € 10,99
6492

Anführer der ägyptischen Soldaten € 3,49 
6489

Römerfamilie € 10,99
6493

Römischer Tribun € 3,49
6491

Drei ägyptische Soldaten € 8,99
6488

Drei römische Soldaten € 8,99
6490

wwwiilllkkoommmmeennn in der

aannnttiikke!!

69000_BK23_2021_History.indd   Alle Seiten 09.09.22   11:37



2322
Schnell per Telefon bestellen: 

0049 911 9666 1385
ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

Zirkuskapelle € 29,99
70965

Zauberkünstler 
70969
€ 17,99

Zirkusartisten € 19,99
70968

Zirkusclowns € 19,99
70967

Zirkusstand
70966
€ 24,99

Zirkus Playmo € 99,99
70963

    MMMaaannneeggee
     fffrrreei!!

DDDeerr ZZiirrkkuuss
isstt DDaa!!

2 x 1,5-V-Micro-
Batterien (AAA) 
nötig

69000_BK23_2223_Zirkus.indd   Alle Seiten 08.09.22   14:47
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ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

Etagenergänzung 
für Großes Krankenhaus

€ 39,99
9848

3 x 1,5-V-Micro-Batterien (AAA) nötig

Hubschrauberlandeplatz 
für Großes Krankenhaus 

(Etagen ergänzung 
Kranken haus 9848 not-

wendig)   € 17,99
6445

SMILE 
PREIS

Großes Krankenhaus
(70190)

40 x 20 x 23 cm (L x T x H)

Beleuchtungsset für Großes Kranken-
haus 70190 und Kinderklinik 6657
6446 € 17,99

70 x 31 x 51,5 cm 
(L x T x H)

mmmeehhrr PPlaattzzz
ffüüürr PPaatiiennteenn!!

Mit den Ergänzungssets
kannst du das Große 

Krankenhaus 70190 
super ausbauen!

Kinderstation € 19,99
6295

MMMaaggisscchhe
FFeeeeennaabbennteeueer inn

AAAyuummmaa!!
Knight Fairy mit Seelentier € 12,99
70802

Crystal Fairy & Bat Fairy mit Seelentier € 19,99
70803

Forest Fairy mit Seelentier € 14,99
70806

Baum der Weisheit € 99,99
70801

Trainingscamp € 57,99
70805

Versandkostenfrei
ab 45 € Bestellwert 

69000_BK23_2425_CityLife_AoA.indd   Benutzerdefiniert V 3 20.10.22   08:22



26 27
ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

Bequem im Internet bestellen: 

www.playmobil.de

Stallerweiterung 
für Ponyhof € 17,99
6474

46,5 x 30 x 23,5 cm 
(L x T x H)

Ponyhof
(6927)

Ponyhof 6927 

Noch mmmmmeeehhhrr PPlaaatz 
für deeeiinnee PPPffeerrddde und Ponys!

aauuf ddemm
BBaauueerrnhhoff

29 x 10,5 x 21,5 cm (L x T x H)

Fleckschweine und Schafe € 14,99
9832

Mobiles Förderband € 22,99
6576

mit Vogelscheuche
2 Rinder mit Kälbchen € 10,99
7892 

3 Pferde € 13,99
70683 

1 x 30 cm
1 x 16,5 cm
1 x 10,5 cm

Familie beim Bergwandern € 14,99
6536

Tannengruppe € 14,99
7725

funktions-
fähig

klappbar
für Transport

69000_BK23_2627_Country.indd   Alle Seiten 09.09.22   11:16



28 29
ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

Schnell per Telefon bestellen: 

0049 911 9666 1385

Ein LebenEin LLeebbeennn
  im Luxus!   imm LLuxxuuusss!! 

Tolle Beleuchtung mit 
dem Beleuchtungsset 
6354 (siehe Seite 33). Wohnzimmer▲ € 19,99

5584

Schlafi nsel▲ € 14,99
5583

Designerküche▲ € 19,99
5582

Familie Hauser € 10,99
6530

▲  Einrichtungen passen ideal zu 
   5574 Moderne Luxusvilla

Für noch mehr 
modernen Lifestyle 

Moderne Luxusvilla 5574, 
Einbau-Swimmingpool 

5575 und Gästebungalow 
5586 kombinieren!

Mit der Erweiterung für 
die Moderne Luxusvilla 
6389 wird die Villa noch 
größer. Online erhältlich 
unter www.playmobil.de

2 
x 

1,
5
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ab einem Warenwert von
€ 35,- aus diesem Katalog

mehr Infos auf Seite 2

Exklusives EEEExxxxkkkkllluussiivveess 
GeschenkGGGGGeeeessssscccchheennkkk

Gästebungalow € 59,99
5586 

Einbau-Swimmingpool € 24,99
5575 

Figurenset 9 € 10,99
70758

Figurenset 2 € 10,99
70754

Figurenset 6 € 10,99
70757

Moderne Luxusvilla € 129,99
5574

Weitere Figurensets (9881, 
70755, 70756, 70759 und 
70760) sind online erhältlich 
unter www.playmobil.de

Figurenset 1 € 10,99
70753

5574 5575 5586

69000_BK23_2829_CityLife.indd   Alle Seiten69000_BK23_2829_CityLife.indd   Alle Seiten 20.10.22   09:3320.10.22   09:33



3130
ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

Etagenergänzung  € 34,99
für Modernes Wohnhaus 9266
6554

67 x 49 x 55,5 cm 
(L x T x H)

36 x 25 x 11 cm 
(L x T x H)

Erweitterre deinn

Moderrnees Woohnnhhauuss!!

Mit der Etagenerweiterung 
kannst du dein

Modernes Wohnhaus 9266 
super ausbauen!  

Garage € 29,99
4318

Modernes 
Wohnhaus 
(9266)

funktionierende 
Lampen

(je 1x1,5-V-Micro
Batterie nötig)

Beleuchtungsset  € 12,99
für Modernes Wohnhaus 9266
6555

Hauswirtschaftsraum € 12,99
6557

Geräteschuppen mit Beet € 22,99
6558

Versandkostenfrei
ab 45 € Bestellwert 

VVeerrgrröSSSeeree ddeinne

PPPLAAYYMMMOOBBIILL
SStaaddtt!

2-stöckiges Gebäude     
€ 39,99
70941

Bäckerei € 24,99
1025

Babyausstatter € 22,99
1026

Büroeinrichtung € 27,99
1028

Piratenzimmer € 12,99
9868

Prinzessinnenzimmer
€ 12,99
9869

Hallo!

ab einem Warenwert von
€ 35,- aus diesem Katalog

mehr Infos auf Seite 2

EEEExxxxkkklluuuussiivveess
GGGGeeeessssccccchheennnkkk

69000_BK23_3031_CityLife.indd   Alle Seiten 20.09.22   10:26
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ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

AB iinnn ddiee
Wassscchhaannnllgggge   

ab einem Warenwert von
€ 35,- aus diesem Katalog

mehr Infos auf Seite 2

EEEExxxxkkkkllluussiivveess
GGGGGeeeessssscccchheennkkk

Autowaschanlage € 39,99
6571

Spielhäuschen mit Sandkasten € 14,99
9814

Schwangere und Mama mit Baby  € 9,99
6447

Bequem im Internet bestellen: 

www.playmobil.de

Briefträgerin € 9,99
9806

Für Autos mit max. 12,5 x 10,5 cm (B x H). 
Nicht für Autos mit Elektronik geeignet.

zum 
Waschen 

mit
echtem 
Wasser Für noch mehr 

Platz für Familie, 
Freunde und 
Co. kannst du 
Mein Großes 
Puppnhaus 
70205 mit 

der Etagen-
ergänzung 

mehrfach 
aufstocken!

Etagenergänzung für Mein Großes 
Puppenhaus 70205 € 39,99
9849

EErrrwweeitterre deeinn

PPuuppppeennhhaauuuss!

Mein Großes 
Puppenhaus (70205)

67,5 x 36 x 80 cm 
(L x T x H)

Beleuchtungsset 
für Moderne Luxusvilla 5574 und 
Mein Großes Puppenhaus 70205 € 24,99
6354

3 x 1,5-V-Micro-Batterien (AAA) nötig

mit 5 LED-Lampen 
und 1 Ersatzlampe

69000_BK23_3233_CityLife.indd   Alle Seiten 09.09.22   12:23



34 35
ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

Schnell per Telefon bestellen: 

0049 911 9666 1385

Wohnzimmer € 19,99
70894

Kaminzimmer € 19,99
70897

Badezimmer € 19,99
70895

Babyzimmer € 19,99
70893

NNNoossttaallggiee
ppppuuurr!!

Nostalgisches Kleines Puppenhaus € 149,99
70891

Schlafzimmer € 24,99
70971

Küche € 29,99
70970

eeinn
KKKllaaasssssiikkerr
kkeehhrrtt

zzuuurrüückk!!

Nostalgisches Großes Puppenhaus € 199,99
70890

ACHTUNG!
Kleine Teile, 
Erstickungs gefahr.

Kinderzimmer € 19,99
70892

Gartenterrasse € 22,99
70896

69000_BK23_3435_Dollhouse.indd   Alle Seiten 05.10.22   10:36



ab einem Warenwert von
€ 35,- aus diesem Katalog

mehr Infos auf Seite 2

EEEExxxxkkkkllluussiivveess
GGGGGeeeessssscccchheennkkk

36 37Versandkostenfrei
ab 45 € Bestellwert 

Retrofahrzeug 1 € 34,99
70937

Retrofahrzeug 2 € 34,99
70938

SPANNENDE

SERIEN-

ABENTEUER

Jetzt auf

und

Ayuma –
die App

     Dieie

OOOlllddttiimmeerr
siinndd ddaa!

69000_BK23_3637_Dollhouse___APP_YT_Hinweis.indd   Alle Seiten 22.09.22   12:37
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Hinweise gemäß Elektrogesetz
a) Alte Elektro- und Elektronikgeräte dürfen zur Entsorgung nicht 
in den unsortierten Siedlungsabfall (Hausmüll) geworfen werden, 
sondern müssen getrennt von diesem entsorgt werden. Durch eine 
Abgabe der Altgeräte an den zugelassenen Rücknahmestellen im 
Handel und bei den Kommunen ist eine fach- und sachgerechte 
Entsorgung sichergestellt. Solche Geräte enthalten gefährliche Stoffe 
für Umwelt und Gesundheit. Eine ordnungsgemäße Entsorgung 
dient dem Umweltschutz und dem Recycling. Bei der Entsorgung 
ist daher jeder Besitzer von Altgeräten gefordert, seinen Beitrag 
zu Umweltschutz und der Wiederverwertung von Rohstoffen und 
Materialien zu leisten. Nicht fachgerecht entsorgte Geräte können 
ferner eine Gefahr für Leben und Gesundheit darstellen. Eine Übersicht 
der durch öffentlich-rechtliche Entsorgungsträger eingerichteten 
Möglichkeiten zur Rückgabe bzw. Sammlung von Altgeräten fi nden 
Sie unter folgender Adresse: www.ear-system.de/ear-verzeichnis/sam-
mel-und-ruecknahmestellen
b) Altbatterien und/oder Akkumulatoren, die nicht fest im Altgerät 
verbaut sind, müssen vor der Entsorgung entfernt und separat ent-
sorgt werden. Deren Entsorgung wird im Batteriegesetz geregelt. Die 
Hinweise gemäß Batteriegesetz fi nden Sie nachfolgend.
c) Das folgende Symbol „durchgestrichene Abfalltonne“ auf 

Elektrogeräten und/oder deren Verpackungen weist 
darauf hin, dass dieses Gerät nur getrennt von 
anderen Abfallarten und nicht über den Hausmüll 
entsorgt werden darf.
d) Bitte beachten Sie, dass Altgeräte möglicherweise 
personenbezogene Daten enthalten; das kann bei-

spielsweise bei Faxgeräten oder Mobiltelefonen der Fall sein. Für diese 
Daten und deren Löschung sind Sie eigenverantwortlich zuständig; wir 
können hierfür keine Haftung übernehmen.
e) Um unserer Verpfl ichtung nach § 17 ElektroG nachzukommen, 
haben wir den Dienstleister ZENTEK damit beauftragt, die bundesweite 
Rücknahme von Elektro- und Elektronikgeräten gemäß § 17 ElektroG 
durchzuführen. ZENTEK betreibt zu diesem Zweck eine Retourenlösung, 
durch die Sie ausgediente Altgeräte einfach in jeder DHL-Filiale abgege-
ben und kostenlos an uns senden können: Kleingeräte (= keine äußere 
Seitenlänge größer als 25 cm) dürfen in haushaltsüblichen Mengen 
an uns gesandt werden. Haushaltsüblich sind bis zu fünf Geräte pro 
Geräteart. Großgeräte (= eine oder mehrere äußere Seitenlänge 

größer als 25 cm) dürfen im Tausch „Alt gegen Neu“ kostenfrei 
zurückgeben. Wenn Sie also ein Neugerät bei uns kaufen, 

dürfen Sie ein Altgerät, das im Wesentlichen die gleichen 
Funktionen wie das Neugerät erfüllt, kostenfrei an ZENTEK 
senden, sofern Sie den Kauf des Neugerätes gegenüber 

ZENTEK entsprechend nachweisen können. Wenn Sie den Kauf eines 
Neugerätes nicht nachweisen können, sind wir nicht verpfl ichtet, das 
Altgerät anzunehmen.
Um ein Altgerät an uns zurückzugeben, geben Sie bitte folgenden Link 
in ihren Internet-Browser ein und folgen Sie den Anweisungen: für 
Geräte größer 25 Kantenlänge https://www.zmart24.de/retoure/wgyd2, 
für Geräte bis max. 25 cm Kantenlänge https://www.zmart24.de/
retoure/yexye.
Wenn Sie zur Abgabe eines Altgerätes berechtigt sind, erhalten Sie 
einen Retourenaufkleber, mit dem Sie das Altgerät kostenlos in jeder 
DHL-Filiale abgeben können.
f) Unsere WEEE-Registrierungsnummer bei der Stiftung ear lautet: 
DE88621576.

Hinweise nach dem Batteriegesetz
Da wir Geräte verkaufen, die Batterien und Akkus enthalten  können, 
sind wir nach dem Batteriegesetz (BattG) verpfl ichtet, Sie auf 
Folgendes hinzuweisen: 
Batterien und Akkus dürfen nicht im Hausmüll entsorgt werden, 
sondern Sie sind gesetzlich zur Rückgabe gebrauchter Batterien und 
Akkus verpfl ichtet. Altbatterien können Schadstoffe enthalten, die bei 
nicht sachgemäßer Lagerung oder Entsorgung die Umwelt oder Ihre 
Gesundheit schädigen können. Batterien enthalten aber auch wichtige 
Rohstoffe wie z. B. Eisen, Zink, Mangan oder Nickel und können 
verwertet werden. Sie können die Batterien nach Gebrauch entweder 
an uns zurücksenden oder in unmittelbarer Nähe (z. B. im Handel 
oder in kommunalen Sammelstellen oder in unserem Versandlager) 
unentgeltlich zurückgegeben. Die Abgabe in Verkaufsstellen ist dabei 
auf für Endnutzer für die übliche Menge sowie solche Altbatterien 
beschränkt, die der Vertreiber als Neubatterien in seinem Sortiment 
führt oder geführt hat.

Das Symbol mit der durchgestrichenen Abfalltonne 
bedeutet, dass Sie Batterien und Akkus nicht im 
Hausmüll entsorgen dürfen. Zusätzlich können unter 
der durchgestrichenen Mülltonne die Zeichen Pb, Cd 
oder Hg angebracht sein. 
Das bedeutet dann:

Pb: Batterie enthält Blei
Cd: Batterie enthält Cadmium
Hg: Batterie enthält Quecksilber
Blei, Cadmium und Quecksilber sind Schwermetalle die bei falscher 
Handhabung nicht nur der Umwelt, sondern auch der Gesundheit 
schweren Schaden zufügen können.

Transparenz- und Informationspfl ichten für Kunden der 
geobra Brandstätter Stiftung & Co. KG

nach der EU Datenschutz-Grundverordnung (EU-DS-GVO)
Hiermit informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten durch die geobra Brandstätter Stiftung & Co. KG und die Ihnen nach dem 
Datenschutzrecht zustehenden Rechte. 
Verantwortliche Stelle / Datenschutz
Adresse: Brandstätterstraße 2-10, 90513 Zirndorf
Kontaktinformation:  Tel.: 0049 911 9666 0

Fax: 0049 911 9666 1120
E-Mail: service@playmobil.de

Kontakt Datenschutz: dsb@playmobil.de
Kategorien / Herkunft der Daten
Im Rahmen des Vertragsverhältnisses und für die Vertragsanbahnung verarbeiten 
wir folgende personenbezogene Daten:
Bei Privatkunden:
•  Stammdaten (Anrede, Vor-/Nachname, Namenszusätze, ggf. Geburtsdatum)
•  Kontaktdaten (z. B. Name und private Anschrift (ggf. Etage, Ortsteil, Bundesland), 

Mobil-, Festnetztelefonnummer, E-Mail-Adresse, Faxnummer)
•  Abweichende Liefer-/Rechnungsanschrift (z. B. Name und Anschrift (ggf. Etage, 

Ortsteil, Bundesland), ggf. Telefonnummer, ggf. E-Mail-Adresse)
•  Bestellhistorie
•  Bankverbindung (im Rahmen eines SEPA-Lastschriftmandats auch Vor-/Nach-

name des Kontoinhabers)
•  bevorzugtes Bezahlsystem, Informationen zur Bonität und Kreditverhalten
Ihre personenbezogenen Daten erhalten wir grundsätzlich von Ihnen im Rahmen der 
Vertragsanbahnung oder während des laufenden Vertragsverhältnisses. Ausnahms-
weise werden in bestimmten Konstellationen Ihre personenbezogenen Daten auch 
bei anderen Stellen erhoben. Dazu gehören anlassbezogene Abfragen zu relevanten 
Informationen bei Auskunfteien, insbesondere zu Bonität und Kreditverhalten.
Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung
Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten werden die Bestimmungen 
der EU DS-GVO, des BDSG (neu) und sonstiger einschlägiger rechtlicher 
Bestimmungen stets eingehalten. Ihre personenbezogenen Daten werden 
ausschließlich zur Erfüllung vertraglicher Pfl ichten (z. B. zur Bestell-/Auftrags-/
Zahlungsabwicklung), (Art. 6 Abs. 1 lit. b EU-DS-GVO) verarbeitet bzw. wenn 
eine rechtliche Verpfl ichtung zur Verarbeitung (z.B. aufgrund steuerrechtlicher 
Vorgaben) besteht (Art. 6 Abs. 1 lit. c EU-DS-GVO). Zu diesen Zwecken wurden 
die personenbezogenen Daten ursprünglich erhoben. Eine datenschutzrecht-
liche Erlaubnisvorschrift kann selbstverständlich auch Ihre Einwilligung in die 
Datenverarbeitung darstellen (Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-DS-GVO). Vor Erteilung klären 
wir Sie über den Zweck der Datenverarbeitung und über Ihr Widerrufsrecht nach 
Art. 7 Abs. 3 EU-DS-GVO auf.
Wir sind außerdem daran interessiert, die Kundenbeziehung mit Ihnen zu pfl egen und 
Ihnen Informationen und Angebote über unsere Produkte/Dienstleistungen per E-Mail 
zukommen zu lassen. Daher verarbeiten wir Ihre Daten, um Ihnen entsprechende 
Informationen und Angebote zuzusenden (Art. 6 Abs. 1 lit. f EU-DS-GVO). 
Zur Aufdeckung von Straftaten werden Ihre personenbezogenen Daten nur unter 
den Voraussetzungen des Art. 10 EU-DS-GVO verarbeitet.
Speicherdauer der Daten
Sobald Ihre Daten für die obengenannten Zwecke nicht mehr erforderlich 
sind werden sie durch uns gelöscht. Eine Aufbewahrung der Daten über das 
Bestehen des Vertragsverhältnisses hinaus erfolgt nur in den Fällen, in denen wir 

hierzu verpfl ichtet oder berechtigt sind. Vorschriften, die uns zur Aufbewahrung 
verpfl ichten, fi nden sich beispielsweise im Handelsgesetzbuch oder in der 
Abgabenordnung. Eine Aufbewahrungsfrist von bis zu zehn Jahren kann sich 
daraus ergeben. Zudem sind gesetzliche Verjährungsfristen zu beachten.
Empfänger der Daten / Kategorien von Empfängern
In unserem Unternehmen sorgen wir dafür, dass nur die Abteilungen und 
Personen Ihre Daten erhalten, die diese zur Erfüllung unserer vertraglichen und 
gesetzlichen Pfl ichten benötigen. 
In bestimmten Fällen unterstützen Dienstleister unsere Fachabteilungen bei 
der Erfüllung ihrer Aufgaben. Mit allen Dienstleistern wurde das notwendige 
datenschutzrechtliche Vertragswerk abgeschlossen. (IT-Dienstleister, Versand, 
Bezahldienste, Bonitätsprüfung). 
Zudem sind wir in gesetzlich vorgeschriebenen Fällen verpfl ichtet, bestimmte 
Informationen an öffentliche Stellen zu übermitteln wie z. B: Finanzbehörden, 
Strafverfolgungsbehörden und Zollbehörden.
Drittlandübermittlung / Drittlandübermittlungsabsicht
Eine Datenübermittlung in Drittstaaten (außerhalb der Europäischen Union 
bzw. des Europäischen Wirtschaftsraums) fi ndet nur statt, soweit dies zur 
Durchführung des Vertragsverhältnisses erforderlich bzw. gesetzlich vorge-
schrieben ist oder, wenn Sie uns dazu Ihre Einwilligung erteilt haben. 
Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten derzeit an keinen Dienstleister 
oder an Konzernunternehmen außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums.
Rechte der betroffenen Personen
Ihre Rechte als betroffene Person sind in den Art. 15 - 22 EU-DS-GVO normiert.
Dies umfasst: 
•  Das Recht auf Auskunft (Art. 15 EU-DS-GVO)
•  Das Recht auf Berichtigung (Art. 16 EU-DS-GVO)
•  Das Recht auf Löschung (Art. 17 EU-DS-GVO)
•  Das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 EU-DS-GVO)
•  Das Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung (Art. 21 EU-DS-GVO)
•  Das Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 EU-DSGVO)
Um diese Rechte geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an: 
datenschutz@playmobil.de. Gleiches gilt, wenn Sie Fragen zur Datenverarbeitung 
in unserem Unternehmen haben oder eine erteilte Einwilligung widerrufen 
möchten. Zudem können Sie Beschwerde gegen die Datenverarbeitung bei 
einer Datenschutzaufsichtsbehörde einlegen.
Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, können 
Sie dieser Verarbeitung aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, jederzeit widersprechen. Wir verarbeiten Ihre personen-
bezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir können zwingende 
schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, 
Rechte und Freiheiten überwiegen oder die Verarbeitung dient der 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
Verpfl ichtung zur Bereitstellung der Daten
Für die Aufnahme bzw. Abwicklung eines Vertragsverhältnisses sind Sie verpfl ich-
tet, bestimmte personenbezogene Daten bereitzustellen. Dies ist erforderlich für 
die Begründung, Durchführung und Beendigung des Vertragsverhältnisses und der 
Erfüllung der damit verbundenen vertraglichen und gesetzlichen Pfl ichten. Eine 
Durchführung des Vertrages ist ohne Bereitstellung dieser Daten nicht möglich.
Automatisierte Einzelfallentscheidungen 
Wir nutzen keine rein automatisierten Verarbeitungsprozesse zur 
Herbeiführung einer Entscheidung.
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Geschäftsbedingungen für Bestellungen von Verbrauchern
im Sinne des §13 BGB aus der Bundesrepublik Deutschland
1.  Der Vertragsabschluss kommt zustande, wenn wir innerhalb von 

fünf Werktagen nach Eingang Ihrer Bestellung diese ausdrücklich 
bestätigen, die bestellte Ware absenden oder der Bestellung 
nicht widersprechen. Wenn Sie die Zahlungsart PayPal wählen, 
kommt der Vertrag mit Ihrer Zahlungsanweisung an PayPal 
zustande. Bitte beachten Sie hierbei, dass die Abgabe nur in 
haushaltsüblichen Mengen erfolgen kann. Ihre Bestellung 
erfolgt in Textform (Brief, Telefax, E-Mail) oder telefonisch 
oder über unseren Online-Shop.

2.  Sollte die gelieferte Ware einen Mangel aufweisen, können Sie 
die Beseitigung des Mangels oder die Lieferung einer mangel-
freien Sache verlangen (Nacherfüllung), es sei denn, dies ist mit 
unverhältnismäßigen Kosten verbunden. Letzteres ist der Fall, 
wenn lediglich einige Teile einer Komplett-Packung defekt sind 
oder fehlen. In diesem Fall teilen Sie uns möglichst unter Angabe 
der Teile-Nummer laut Bauanleitung mit, welche Teile defekt 
sind bzw. fehlen. Wir werden Ihnen dann umgehend Ersatzteile 
übersenden. Wird ein Mangel innerhalb angemessener, von 
Ihnen zu setzender Frist nicht behoben, können Sie nach Ihrer 
Wahl eine Herabsetzung des Kaufpreises (Minderung) oder 
Schadensersatz (nach Maßgabe der Ziff. 3.) beanspruchen oder 
vom Vertrag zurücktreten. Sie haben die gleichen Rechte auch 
ohne vorherige Fristsetzung, wenn die Nacherfüllung fehlge-
schlagen ist, von uns ernsthaft und endgültig verweigert wurde, 
sie Ihnen unzumutbar ist oder wenn besondere Umstände 
vorliegen, die unter Abwägung unserer beiderseitigen Interessen 
eine sofortige Geltendmachung der vorgenannten Rechte 
rechtfertigen. Die Gewährleistungsfrist beträgt zwei Jahre und 
beginnt mit Eingang der Ware bei Ihnen.

3.  Schadensersatzansprüche gegen uns stehen Ihnen nur bei einer 
von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfüllungsgehilfen 
fahrlässig oder vorsätzlich verursachten Verletzung von Leib, 
Körper oder Gesundheit oder der Verletzung einer wesent-
lichen Vertragspfl icht zu sowie wegen sonstiger Schäden, 
sofern diese auf einer grob fahrlässigen oder vorsätzlichen 
Pfl ichtverletzung durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder 
Erfüllungsgehilfen beruhen. Wesentliche Vertragspfl ichten sind 
solche, deren Erfüllung den Vertrag prägen und auf die der 
Kunde vertrauen darf. Unsere unabdingbare Haftung nach dem 
Produkthaftungsgesetz bleibt unberührt.

Im Falle von Reklamationen wenden Sie sich bitte an:
geobra Brandstätter Stiftung & Co. KG
CRM-Kundenservice
Brandstätterstr. 2-10
90513 Zirndorf
Tel.: 0049 911 9666 1385; E-Mail: service@playmobil.de
Amtsgericht Fürth HR A 2190
Persönlich haftende Gesellschafterin:
Brandstätter Unternehmensstiftung, Sitz: Zirndorf
Vorstände: Steffen Höpfner (Vorsitzender),
René Feser (stell. Vorsitzender), Bahri Kurter, 
Thomas Weberbauer
Amtsgericht Fürth HR B 766
4.  Die Zahlung erfolgt per Nachnahme, gegen Rechnung, 

per  SEPA-Lastschrift, per Kreditkarte oder über PayPal. 
Zahlungsverzug tritt spätestens 14 Tage nach Lieferung 
der Bestellung ein. Lieferungen erfolgen nur innerhalb der 
Bundesrepublik Deutschland.

5.  Die angegebenen Preise verstehen sich in € einschließlich 
Mehrwertsteuer. Den Porto- und Versandkostenanteil entnehmen 
Sie bitte dem Bestellformular. Hinzu kommt die jeweilige 
Nachnahmegebühr, wenn Sie einen Versand per Nachnahme 
wünschen. Diese Gebühr ist bei Empfang der Ware zu bezahlen.

6.  Das Eigentum an der gelieferten Ware geht erst mit vollständiger 
Bezahlung auf Sie über.

7.  Aktualisierungen von Artikeln oder Zusammenstellungen 
behalten wir uns vor, sofern sie eine Bereicherung darstellen 
und für Sie zumutbar sind.

8.  Wir behalten uns bei Kauf auf Rechnung und bei Zahlung per 
SEPA-Lastschrift vor, zur Absicherung des Ausfallrisikos Ihre 
Bonität durch die informa Solutions GmbH, Rheinstraße 99, 
76532 Baden-Baden, einschätzen zu lassen. Bei telefonischen 
Bestellungen behalten wir uns vor, bei Kauf auf Rechnung 
zur Absicherung des Ausfallrisikos Ihre Bonität durch die 
Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss, 
einschätzen zu lassen.

9.  Beschädigungen an der Transportverpackung teilen Sie uns bitte 
möglichst innerhalb von zwei Wochen ab Erhalt der Ware mit. 
Dies dient ausschließlich dazu, um unsere Ansprüche gegenüber 
dem Transporteur zu verfolgen. Ihre Rechte werden dadurch 
nicht eingeschränkt.

10.  Bei einer vereinbarten SEPA-Lastschrift gilt als Zeitrahmen für 
die Vorankündigung, abweichend von den Richtlinien für SEPA-
Lastschriften, 2 Tage als vereinbart. Die Vorankündigung erfolgt 
mittels unserer Rechnung.

OS-Plattform zur Beilegung außergerichtlicher Streitigkeiten 
Die EU-Kommission hat gemäß der EU-Verordnung Nr. 524/2013 
eine interaktive Website zur Online-Streitbeilegungsplattform 
(OS-Plattform) bereitgestellt zur Schlichtung außergerichtlicher 
Streitigkeiten aus Online-Rechtsgeschäften. 
Die OS-Plattform der EU-Kommission fi nden Sie unter diesem 
Link: https://ec.europa.eu/consumers/odr/
Information nach § 36 VSBG. Wir sind nicht verpfl ichtet und 
werden auch nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle teilnehmen.

WIDERRUFSBELEHRUNG
Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen 
diesen Vertrag zu widerrufen. Das Widerrufsrecht beträgt 14 Tage 
ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, 
der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen 
haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben müssen Sie uns 
(CRM-Kundenservice, Brandstätterstr. 2-10, 90513 Zirndorf, 
Telefon: 0049 911 9666 1385, Telefax: 0049 911 9666 1303, 
E-Mail: service@playmobil.de) mittels einer eindeutigen Erklärung 
(z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über 
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kön-
nen dafür das Musterwiderrufsformular gemäß Ziff. 15 (Download 
auch unter www.playmobil.de/widerruf) verwenden, das jedoch 
nicht vorgeschrieben ist. Sie können das Muster-Widerrufsformular 
oder eine andere eindeutige Erklärung auch auf unserer Webseite 
www.playmobil.de/widerruf elektronisch ausfüllen und übermitteln. 
Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen 
unverzüglich (z. B. per E-Mail) eine Bestätigung über den Eingang 
eines solchen Widerrufs übermitteln. Zur Wahrung der Widerrufsfrist 
reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen  alle 
Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der 
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich da-
raus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von 
uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), 
 unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
 zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses 
Vertrages bei uns eingegangen ist. Für die Rückzahlung verwen-
den wir das selbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrück-
lich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen der 
Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung ver-
weigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie 
den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt 
haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. Sie haben die 
Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn 
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrages 
unterrichten, an uns (geobra Brandstätter Stiftung & Co. KG, 
CRM-Versand, Retouren, Industriestrasse 5, 90599 Dietenhofen) 
zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie 
die Waren vor Ablauf von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die 
unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren, wenn der Preis 
der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht über-
steigt. In allen anderen Fällen tragen wir die Kosten der Rücksendung 
der Waren. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren 
nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der 
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht 
notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist.
Besondere Hinweise
Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei folgenden Verträgen:
–  zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Gründen des Gesund-

heitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rückgabe geeignet sind, 
wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde;

–  zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computer-
software in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung 
nach der Lieferung entfernt wurde.
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Per Fax unter
0049 911 9666 1303

Im Internet unter
www.playmobil.de

Per Telefon unter
0049 911 9666 1385

Oder einfach in 
unseren FunStores
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Im Internet unter www.playmobil.de

Per Telefon unter 0049 911 9666 1385
Von Montag bis Samstag sind wir von 8–20 Uhr 
persönlich für Sie da. Außerhalb dieser Zeiten 
können Sie uns Ihre Bestellungen per E-Mail oder 
Fax übermitteln.
E-Mail: service@playmobil.de

Keine Versandkosten ab einem Warenwert 
von € 45,–
Der sonst übliche Porto- und Verpackungskosten-
anteil in Höhe von € 3,95 entfällt dann (nur 
innerhalb Deutschlands).
Bit te beachten Sie, dass wir bei Nichtverfügbar-
keit von Sonderposten („solange Vorrat reicht“) 
Ihren Portokostenanteil wie angegeben berech-
nen müssen. Möchten Sie über die  Verfügbarkeit 
einzelner Artikel informiert  werden, steht Ihnen 
unser Kundenservice gerne telefonisch zur 
Verfügung.

 Ihr Widerrufsrecht
Falls Sie den mit uns geschlossenen Vertrag 
widerrufen möchten, steht Ihnen ein 
Widerrufsrecht gemäß der auf S. 38-39 
ab gedruckten Geschäftsbedingungen zu.
Unter www.playmobil.de/widerruf haben 
Sie die Möglichkeit, das Muster-Widerrufs -
formular für Ihren Widerruf zu nutzen.

 Die in diesem Prospekt angegebenen 
Preise gelten für alle Bestellungen, die 
bis zum 31.12.2023 eingegangen sind. 
Spätere Bestellungen werden zu den im 
Nachfolgeprospekt genannten Preisen 
berechnet. 
Bit te beachten Sie, dass einige Artikel im 
Polybeutel verpackt sind.
Irrtümer und Änderungen vorbehalten.

fi ndest du im 
PLAYMOBIL Online-Shop unter 

www.playmobil.de/
         shop

Weitere besondere 
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